
個別相談
経営コンサルタントによる

【介護現場の生産性向上とは？】
職場全体で業務の改善活動を実施し、生み出した時間を直接的な介護ケアの業務に充て、

利用者との時間を増やすなど介護サービスの向上を目指す取組です。

雑然としていて
やる気が出ない…

夜勤が日本人職員に
偏っている…

経験豊かな経営コンサルタントが皆様の業務改善の取組をお手伝いします！
日常の困りごとに寄り添い、「生産性向上ガイドライン」に則って伴走支援をしていきます。

この機会に、困りごとや不安ごとにアプローチしてみませんか？

多忙な業務の中で改善業務に時間や
労力を割くのが難しかったですが、
時間をとって支援いただく事で進め
ることができ、申し込んでよかった
です！

今まで当たり前に行っていたことを
「ルール」として明確にし、職員に
周知・理解してもらうことで、業務
がスムーズに進むようになった！

業務改善を通して、生産性向上に繋
がり、職員のやる気や自信にもな
り、何より笑顔が見られた。これか
らも頑張ろうと自発性もうまれた！

９月１２日（金曜日） 申込方法や詳しい内容は
裏面をご確認ください。

２０事業所

（注）国または地方公共団体が設置する事業所
（指定管理者が管理するものを含む）は除く。

※締切時点で２０事業所を超過した場合は
採択されない場合がございます。

※空いている枠は若干のため、
　お早目にお申込みください。

～ 介 護 現 場 の 生 産 性 向 上 に 向 け た 活 動 を サ ポ ー ト し ま す ～

参加事業所の声参加事業所の声

定員

対象

締切

都内の介護保険法上の事業所

とにかく仕事が多い…

整理整頓（５S活動）に取り組み、
頻繁に使うものを、いつでも使いやすく。

職員に自信とやる気がついた！

特に忙しい時間の
皆の動きと業務内容を見直し。

空いた時間で記録業務ができた！

外国人スタッフのＯＪＴを実施。
夜勤ができる外国人スタッフ増！

延長しました！

締切延長！締切延長！



１．当財団の生産性向上セミナー（動画）を視聴し、

　　アンケートに回答してください。（必須）

２．組織の業務改善のため、

　　組織全体で取り組む意向のあることが前提です。

【生産性向上セミナーHP】

　　https://www.fukushizaidan.jp/206genbakaikaku/seisan_seminar/
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　　組織全体で取り組む意向のあることが前提です。
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全４回、各回２時間
チームでご参加ください。

日時は柔軟に対応可能です。

個別相談の流れ

参加決定

申込方法等

ガイドラインを活用した課題の抽出

改
善
活
動課題解決に向けた目標の設定

　　　　改善活動　　　　　
実施と振り返り、進捗の管理

振り返りと今後の業務改善を整理

相談支援

課題解決のための助言

進捗管理

改善活動の継続に向けた
　　　　サポート　　　

個別相談終了後、「生産性向上」の取組を普及推進するため、令和８年度以降の生産性向上セミナー等に
事例発表等のご協力を依頼させていただく可能性がございます。

詳細はこちら
東京都福祉保健財団　個別相談（生産性向上）

財団ホームページ

※本事業で業務改善に取り組んだ事業所の
取組事例を視聴することができる

生産性向上セミナー（動画）はこちら

集合研修（オンラインまたは動画配信）

4 回の個別相談で一定の成果を出すために、
各事業所における責任者及びプロジェクトメンバーを対
象とし、実施します。詳細は参加決定時に通知します。

https://www.fukushizaidan-online-reception.jp/genbakaikaku/

https://www.fukushizaidan.jp/206genbakaikaku/kobetusoudan/


