
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 カリキュラム 内容 講師 

１ 
働きやすい職場環境づくりの背景 

生産性向上の取組と働きやすい職場環境づくり 

・働きやすい職場環境づくりが求められる背景 

・働きやすい職場環境づくりと生産性向上 等 

株式会社ＮＴＴデ

ータ経営研究所 

足立 圭司氏 

２ 働きやすさの指標 
・働きやすさの指標 

・都内介護事業所･施設における取組事例 等 

３ 家庭と仕事の両立支援 
・令和６年度育児・介護休業法改正の概要   

・環境整備の参考となる厚労省支援事業等のご紹介 等 

４ スペシャル対談 

令和５年度「介護職員の働きやすい職場環境づくり内閣

総理大臣表彰」受賞  

社会福祉法人友愛十字会 鈴木 健太様 

【介護現場改革促進等事業】 令和６年度 生産性向上セミナー 

働きやす

い職場

採用

人材

育成

仕事の

評価と

処 遇

LWB※

職場環
境・風
土

・人手不足の状況下において、今後も質の高いサービスを持続的に提供し

ていくためには、限られた人員で介護サービスの質を向上させることが

必要となります。 

・人員の定着・確保のために、「業務改善による生産性向上」の取組をより

効果的に進めるためにも、働きやすい職場環境づくりは大変重要です。

ぜひご視聴ください。 

 

 

 

主な配信内容 約１２０分（予定） 

視聴無料 

働きやすい職場環境の構築を具体的な事例で説明してくれたので、

分かりやすかったです。 

職場づくりが求められる背景や環境づくりの重要性を知れたこと、そ

こからどの様な事が重要で具体的に何をすることで改善するかが分

かりました。 

運営方針、理念の周知、人材育成の研修を通して教える側のスキル

を上げることが大切だと学べました。また、意見が言い合える職場環

境の必要性も理解できました。 

※LWB:ライフ・ワーク・バランス 

出典：東京都福祉局「はじめよう 働きやすい 福祉の職場づくり TOKYO働きやすい福祉の職場宣言」 

昨年度の受講者の声 

【講師の紹介】 株式会社エヌ・ティ・ティ・データ経営研究所  足立 圭司氏 

厚生労働省「介護サービスにおける生産性向上に資するガイドライン」の作成に携わる他、介護サービスにおける生産性向上や

介護ロボットの開発・実証・普及といった分野におけるコンサルティング、伴走支援、政策提言等、幅広い分野の実績を有する。 

必見！ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問い合わせ先 介護職場サポートセンターTOKYO 

公益財団法人東京都福祉保健財団 介護現場改革担当（セミナー） 冨山・野村 

ＴＥＬ：03－3344－7275 ＦＡＸ：03－3344－8531 

メール：genbakaikaku-seminar@fukushizaidan.jp 

ホームページ：https://www.fukushizaidan.jp/206genbakaikaku/zukuri_seminar/ 

 申込日 
受講決定 

（パスワード送付）（予定） 

視聴開始 

（予定） 

配信終了 

（予定） 

１ 9月 30日（月曜日）～10月 24日（木曜日） 10月 31日（木曜日） 11月 1日（金曜日） 

12月 18日 

（水曜日） 
２ 10月２５日（金曜日）～11月 1４日（木曜日） １1月 21日（木曜日） 

３ １１月 1５日（金曜日）～１2月２日（月曜日） 12月９日（月曜日） 

オンライン受付システム 
その他 

申込方法 ９月３０日（月曜日）～12月２日（月曜日） 

申込日に応じて、下表のとおり、順次受講できます。視聴できる動画の内容は同じです。 

早くお申込みいただきますと、長期間視聴できますので、お早目のお申込みをお勧めします。 

東京都福祉保健財団 生産性向上 働きやすい職場環境  
検索 

・受講決定時に視聴用のパスワード等をメールにてお送りいたします。なお、視聴用のパスワード等を施設・事業所内で

共有いただければ、どなたでもご視聴いただくことができます。 

・どの回にお申込みされても視聴できる動画の内容は同じですので、1事業所 1回のお申込みでお願いします。 

・申込は「オンライン受付システム」にログインし、施設・事業所毎にお申込みください。 

詳しいお申込み方法は財団ホームページをご覧ください。 

11月 1日（金曜日）から 12月１８日（水曜日） まで（予定） 

 

 

 

 

 

都内介護事業所 

運営法人の経営者又は管理者、サービス提供責任者等 

 

 

 

 

配信期間 

対象事業所・推奨する受講者 

財団ホームページ 

（１）受講に必要なパソコン等、通信回線その他設備については、受講者様の責任により設定および管理をお願いいたします。 

（２）本研修のコンテンツの複製（録画、録音、撮影、画面キャプチャ取得など）、上映、送信・配信・翻案、翻訳、二次利用等は禁

止とさせていただきます。 

（３）申込にかかる個人情報については、当財団の個人情報保護規定に基づき適正に取扱い、お申込みいただいた研修実施

に関わる事務（参加決定、受付等）の目的を遂行するために使用します。なお、ご了承をいただいた 

場合に限り、今後実施するセミナーのご案内を差し上げる場合がございます。 
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