
及び の
導入や活用・定着にお悩みのある東京都内の介護サービス事業所向け
導入のマネジメント等について、専門アドバイザーからのアドバイスを受けられます

次世代介護機器 介護業務支援システム

介護現場
改革促進等
事業

次世代介護機器 介護業務支援システム

相談者からの声
※令和３年度 「専門相談窓口」利用者より

相談させていただき、機器導入の内容で
なく、なぜ機器が必要なのかという原因
を多職種にてもう少し見出していく必要
があると感じました。

不安に思っていたことが改善され、次
に進んでいけそうです。
丁寧に教えて頂き本当にありがとうご
ざいました。

公益財団法人東京都福祉保健財団 福祉情報部 介護現場改革担当
TEL 03-3344-7275

東京都福祉保健財団 介護現場改革 相談窓口検索

どうやって情報収集
したらいいのかな？

事業所で効果的に導
入する手順や取組方
法を知りたい。

既に機器を導入したけ
れど、上手く活用でき
なくて倉庫で眠ってい

ます・・・

専門アドバイザーと
個別に相談ができます
（※秘密厳守）

オンラインでも
利用できます
（※ZOOM対応）

☎ご予約はこちら☎

＜次世代介護機器＞
介護側の負担軽減・利用者の自立支援を促すロボット技術を応用した介
護機器を指します。

＜介護業務支援システム＞
記録業務、情報共有業務、請求業務を一通り行うことが可能となるソフ
トウェアやクラウドサービス等を指します。

完全予約制
相談料無料

※補助金に関するお問合せは下記の電話番号へお願いいたします。

※補助金に関するお問合せ：03-3344-8532
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