
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

時間 内容 

13：30～13：55（25分） ガイダンス、事前課題「気づきシート」の共有 

13：55～14：25（30分） 次世代介護機器・ICT機器を活用した介護業務支援システム導入のステップについて 

14：25～15：45（80分） ＜ワークショップ①＞現場の課題を見える化（緩やかな因果関係図づくり） 

①因果関係図とは             ④因果関係図づくり（ワーク） 

②気づきのグルーピング（ワーク）   ⑤発表、総評 

③グルーピングの発表 

15：45～15：55（10分） 休憩 

15：55～16：50（55分） ＜ワークショップ②＞次世代介護機器・ICT機器を活用した介護業務支援システムを

使った現場課題の解決策（課題解決の道筋をつける） 

①課題解決の道筋とは 

②道筋立て支援シート（ワーク） 

③発表、総評、振り返り 

16：50～17：00（10分） アンケートなど 

 

 

 

 

 

 

 
令和３年度 介護現場改革促進等事業 

【このような悩みを抱えていませんか？】 

●機器を導入したいけど導入進め方が分からない… 

●どの機器を導入すればいいか分からない・・・ 

●機器を導入したあと定着するかが不安・・・ 

導入前セミナーのお知らせ 

導入前セミナーは、このような悩みを

解決する「機器の導入ステップ」と

「マネジメント」についてお伝えするセ

ミナーです 

【講師の紹介】 株式会社 NTTデータ経営研究所 

●平成３０年度の事業開始当初より次世代介護機器の普及啓発や事業所への導入支援の実績を有する。 

●介護領域における調査研究、政策提言、現場の生産性向上に向けたコンサルティング、介護ロボットの開

発・実証実験から現場実装など、幅広い分野の実績を有する。 

機器の導入に必要なマネジメントについて理解しておくことは、利用者の自立支援や介護者の負担軽減 

など、得られる効果に大きく差が出ます。 

本セミナーは、東京都の補助金申請を検討している介護サービス事業所を対象に、補助申請前の段階

で、「機器の導入ステップ」とその「マネジメント」などの方法を、ワークショップを通じてご紹介することで、 

機器の円滑な導入を支援することを目的としています。 

 

プログラム 



 

 

 

● 「次世代介護機器※」導入予定事業者対象 

回 日程 時間 会場 

１ 令和３年６月２２日（火曜日） 

午後１時３０分から午後５時まで 

オンライン 

２ 令和３年６月２３日（水曜日） オンライン 

３ 令和３年６月２４日（木曜日） 立川 

４ 令和３年６月２９日（火曜日） オンライン 

   ※ ロボット技術の応用により、利用者の自立支援や介護者の負担軽減の効果を有する機器 

 

● 「介護業務支援システム※」導入予定事業者対象 

回 日程 時間 会場 

５ 令和３年６月３０日（水曜日） 

午後１時３０分から午後５時まで 

オンライン 

６ 令和３年７月 ２日（金曜日） オンライン 

７ 令和３年７月 ５日（月曜日） 立川 

８ 令和３年７月 ７日（水曜日） 新宿 

９ 令和３年７月 ８日（木曜日） 新宿 

10 令和３年７月 ９日（金曜日） 新宿 

11 令和３年７月１３日（火曜日） オンライン 

12 令和３年７月１４日（水曜日） オンライン 

13 令和３年７月１９日（月曜日） オンライン 

14 令和３年７月２１日（水曜日） 立川 

15 令和３年７月２７日（火曜日） オンライン 

16 令和３年７月２８日（水曜日） オンライン 

17 令和３年７月２９日（木曜日） オンライン 

18 令和３年８月 ３日（火曜日） オンライン 

19 令和３年８月 ４日（水曜日） オンライン 

20 令和３年８月 ５日（木曜日） オンライン 

   ※ 記録業務、情報共有業務、請求業務を一通り行うことが可能となるソフトウェアやクラウドサービス等 

 

【新宿会場】：東京都福祉保健財団 （新宿区西新宿２－７－１ 小田急第一生命ビル１１階） 

【立川会場】：トヨタドライビングスクール東京（東京都立川市羽衣町１丁目３-４ 本館３階） 

 

 

  

 
● 課題分析から課題解決の流れが理解できました。 

● 問題から機器を選定するという方向で考えてみようと思いました。 

● 機器の導入により心にゆとりができ、介護の本質に沿った仕事ができると感じました。 

開催日程 

参加者の声 


