
 
 

目 次 

第１章 高齢者権利擁護に係る研修支援・調査研究事業について 

１ 高齢者権利擁護に係る研修支援・調査研究事業の概要 .................... 1

（１）事業全体の概要 .................................................. 1

（２）各年度の事業内容 ................................................ 1

２ 高齢者虐待防止事例分析検討委員会について ........................... 4

（１）高齢者虐待防止事例分析検討委員会の設置 ............................. 4

（２）高齢者虐待防止事例分析検討委員会による検討 .......................... 4

 

第２章 養介護施設従事者等による高齢者虐待防止の取組み事例ヒアリング調査 

結果報告 

１ ヒアリング調査概要 ............................................... 5

（１）ヒアリング調査方法 .............................................. 5

（２）ヒアリング調査項目 .............................................. 5

２ ヒアリング調査結果 ............................................... 7 

第３章 養介護施設従事者等による高齢者虐待防止の現状と背景・要因 

１ 厚生労働省老人保健健康増進等事業における養介護施設従事者等による 

高齢者虐待防止の背景・要因と課題 .................................. 14 

２ 高齢者虐待防止事例分析検討委員会における養介護施設従事者等による 

高齢者虐待防止の背景・要因のまとめ ................................ 18 

第４章 養介護施設従事者等による高齢者虐待防止のポイント 

１ 厚生労働省老人保健健康増進等事業における養介護施設従事者等による 

高齢者虐待防止のポイント ......................................... 19 

２ 養介護施設従事者等による高齢者虐待防止の取組み事例ヒアリング調査結果の 

高齢者虐待予防の分類キーワード ................................... 22 

３ 養介護施設従事者等による高齢者虐待防止の取組み事例ヒアリング調査結果の 

虐待予防の取組みのまとめ ......................................... 22 

第５章 小冊子『「その人らしさ」を大切にしたケアをめざして』の作成 

１ 目的と活用方法 ................................................. 24 

２ 構成........................................................... 25

３ 掲載内容の選別とインターネットリンクによる参考文献・資料等の紹介 ..... 27

４ デザインやイラストで表現する内容 ................................. 31

５ 頒布方法 ....................................................... 33

 

今後に向けて ........................................................ 34 



 
 

参考資料 –ヒアリング調査協力施設・事業所の参考資料 ..................... 35 

１ 各ヒアリング調査協力施設・事業所のヒアリング調査結果 ............... 35

（１）ケアセンター成瀬デイサービス 調査結果（基本情報シート等） ........... 36 

資料① 介護職員技術チェックリスト ................................. 42

資料② インシデント（ヒヤリハット）報告書 .......................... 65

資料③ 事故報告書 ............................................... 66

資料④ 研修振り返りシート ........................................ 68

資料⑤ ボランティア研修会 ........................................ 69

資料⑥ ボランティア意見交換会報告書 ............................... 71 

（２）デイサービス悠花 調査結果（基本情報シート等） ..................... 72 

資料① 日報書式（ヒヤリハット付） ................................. 78

資料② 役割マトリックス表 ........................................ 80 

（３）蒲田高齢者在宅サービスセンター 調査結果（基本情報シート等） ......... 81 

資料① ヒヤリハット報告書 ........................................ 86 

（４）グループホーム杏友苑 調査結果（基本情報シート等） .................. 87 

①職員目標シート ................................................ 92

②ヒヤリハット報告書 ............................................. 93 

（５）特別養護老人ホームあさひ苑 調査結果（基本情報シート等） ............. 94 

①ヒヤリ・ハット事故報告書 ....................................... 100

②ヒヤリ・ハット発生件数分析書式 .................................. 101 

（６）特別養護老人ホームあゆみえん 調査結果（基本情報シート等） .......... 102 

①施設内における高齢者虐待防止アンケート（早期発見チェックリスト） ..... 106

②施設内における高齢者虐待防止アンケート（職員セルフチェックリスト） ... 108 

２ 高齢者虐待防止事例分析検討委員会設置要領 ................................ 111

３ 「高齢者虐待防止事例分析検討委員会」検討委員等一覧 .................. 113

 


